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Dewan Direksi

Salam hormat,

Selamat datang di PT. Dakara Prima Indonesia, tempat di mana kualitas, keandalan, dan
keberlanjutan menjadilandasan setiap layanan kami. Dengan rendah hati dan penuh semangat, kami
senang menyambut Anda dalam perjalanan bisnis kami yang terus berkembang.

Komitmen kami terhadap keunggulan tercermin dalam setiap aspek layanan yang kami
tawarkan. Dalam dunia yang terus berubah dan menuntut ketepatan, kami berbangga menjadi garda
terdepan dalam industri kalibrasi, inspeksi, sertifikasi, dan pengadaan. Setiap langkah yang kami
ambil didasarkan pada prinsip-prinsip integritas, inovasi, dan tanggung jawab.

PT. Dakara Prima Indonesia telah tumbuh menjadi mitra andal bagi berbagai sektor industri,
membantu mereka mencapai standar tertinggi dalam kualitas, keamanan, dan keberlanjutan.
Dukungan pelanggan yang kami terima selama bertahun-tahun adalah tonggak utama kesuksesan
kami, dan kami berjanji untuk terus meningkatkan dan memberikan yang terbaik bagi Anda.

Kami menghadapi masa depan dengan tekad untuk tetap menjadi pemimpin di industri ini.
Kami berinvestasi dalam sumber daya manusia terbaik, teknologi terkini, dan praktik bisnis berkelan-
jutan untuk memastikan bahwa setiap langkah kami mendukung pertumbuhan bisnis Anda.

Sejalan dengan semangat inovasi, kami akan terus berupaya untuk memperkaya layanan
kami dengan teknologi terbaru dan pendekatan yang lebih efisien. Kami yakin bahwa hanya dengan
memberikan yang terbaik bagi pelanggan kami, kami dapat mencapai kesuksesan bersama.

Terima kasih atas kepercayaan Anda kepada PT. Dakara Prima Indonesia. Kami siap menjalin
kemitraan yang kokoh, memberikan layanan yang unggul, dan bersama-sama mencapai kesuksesan
dalam setiap aspek bisnis. Selamat bekerja sama, berinovasi, dan meraih keberhasilan bersama.

Salam Hormat,
Dewan Direksi
PT. Dakara Prima Indonesia
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Tanggal : 27 Januari 2022
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ABOUT US
PT. Dakara Prima

PT. Dakara Prima Indonesia
(Dakara) Merupakan perusahan
swasta nasional yang bergerak
dibidang pelayanan jasa
kalibrasi, inspeksi, penjualan
timbangan dan alat laboratori-

um serta support tera/tera
ulang metrologi yang
berdomisili di kota Medan.

Testing - Measurement- Calibration- Supplier
2024

Dakara mulai beroperasi pada tahun 2022 dan telah melayani lebih
dari 50 perusahaan dan grup perusahaan swasta maupun BUMN
dari berbagai wilayah Indonesia yang telah menjadi pelanggan
reguler Dakara untuk kebutuhan Jasa Kalibrasi Alat-Alat
Laboratorium/Tangki/Tangki Kapal, Jasa Pengadaan Barang, Jasa
Inspeksi dan Sertifikasi.

Dalam pelayanannya, Dakara menawarkan konsep Total Solution
yang berorientasi pada Customer Satisfaction akan pelayanan jasa
independen vyang berkualitas dan dapat dipercaya. Untuk
memenuhi komitmen tersebut, PT. Dakara Prima Indonesia telah
menyiapkan berbagai sarana dan prasarana yang didukung
Sumber Daya Manusia (SDM) yang professional dan kompeten
dibidangnya.

Komitmen Kami memahami bahwa keberhasilan bisnis Anda tidak hanya ditentukan oleh kualitas
produk, tetapi juga oleh ketepatan kalibrasi, kepatuhan terhadap standar, dan proses pengadaan
yang efisien. Sebagai solusi terpadu, PT Dakara Prima Indonesia hadir dengan komitmen untuk
memberikan layanan yang menyeluruh, memenuhi dan melebihi ekspektasi customer kami.

PT. Dakara Prima Indonesia




VISI & MISI Testing - Measurement- Calibration- Supplier
PT. Dakara Prima Indonesia 2024

Visi Dakara Prima Indonesia

“Menjadi perusahaan yang terpercaya dan handal dalam bidang kalibrasi, inspeksi,
sertifikasi dan pengadaan. Unggul dalam bidang pelayanan, memenuhi persyaratan
ISO/IEC 17025 — 2017 dan mengutamakan kepuasan pelanggan baik secara teknis maupun
mutu, efisien, dan berkelanjutan”

Misi Dakara Prima Indonesia

1. Menyediakan layanan kalibrasi, inspeksi yang akurat, cermat, dan profesional untuk memastikan
bahwa produk, fasilitas, dan proses sesuai dengan standar kualitas, keamanan, dan keberlanjutan
yang berlaku.

2. Menyediakan layanan pengadaan yang efisien dan berkelanjutan, membantu pelanggan memilih
pemasok yang andal, meminimalkan risiko, dan memastikan ketersediaan produk dan layanan
yang memenuhi kebutuhan bisnis.

3. Mengimplementasikan sistem manajemen mutu yang telah ditetapkan secara konsisten dan
perkelanjutan bagi kompetensi di bidang kalibrasi, inspeksi, sertifikasi dan pengadaan.

4. Bekerja secara profesional baik dalam teknis dan mutu maupun komitmen dalam waktu
pengerjaan.

5. Membantu Pelanggan untuk meningkatkan mutu produk mereka demi tercapainya Customer
satisfaction.

6. Mengembangkan tim profesional yang terampil, berkomitmen, dan berpengetahuan tinggi,
serta memberikan peluang untuk pertumbuhan karir dan pengembangan karyawan.

7. Meningkatkan kinerja dan efektivitas sistem manajemen mutu secara terus menerus sesuai
ISO/IEC 17025 : 2017 yang dipahami oleh setiap personel yang terlibat.

PT. Dakara Prima Indonesia
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Bidang

1. Jasa Kalibrasi Tangki
- Tangki Ukur Tetap Silinder Tegak (TUTSIT)
- Tangki Ukur Tetap Silinder Datar (TUTSIDA)
- Tangki Ukur Gerak/Kapal (Tongkang, SPOB)

2. Jasa Kalibrasi Alat-Alat Laboratorium Industri/ Pendidikan
- Ruang Lingkup Massa
- Ruang Lingkup Volume
- Ruang Lingkup Tekanan
- Ruang Lingkup Dimensi
- Ruang Lingkup Suhu

3. Jasa Tera/Tera ulang dan jasa reparasi UTTP
(Ukur Takar Timbang dan Perlengkapanya) seperti
Timbangan, Anak Timbangan, Flowmeter air dan
Flowmeter BBM.

4. Jasa Inspeksi dan Sertifikasi Ulang/Berkala K3
- Lingkungan Kerja Berdasarkan Permenaker No. 05 Tahun
2018
- Kualitas Tempat Kerja : ISBB, Noise, Lux, Hand Arm Vibration, UV, Medan Magnet Statis, Hidrogen
Sulfida, Total Dust, Mikrobiologi, Ergonomi dan Psikologi;
- Hygine dan Sanitation : Gedung dan Bangunan, Ketatarumah tanggan, Toilet dan Cubic Space.

5. Jasa Inspeksi dan sertifikasi Ulang/Berkala Mesin dan Peralatan Industri

6. Penjualan Berbagai Jenis Timbangan Digital dan timbangan Pegas, Timbangan Jembatan, dan
Alat-Alat Laboratorium.

Kemampuan

1. Anak Timbangan E2, F1, F2, M1, M2, M3

2. Timbangan Analitik/Elektronik

3. Moisture Analyzer

4. Bejana Ukur

5. Digital Burette, Dispensette, Gelas Ukur, Labu Ukur, Mikropipet
dan Makropipet

6. Pressure Gauge

7. Micrometer, Penggaris dan Digimatic Caliper

8. Oven, Incubator, Waterbath, Furnace, Termometer Digital,
Termometer Gelas, Termometer Infrared, Autoclave

PT. Dakara Prima Indonesia
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Kemampuan Inpeksi dan

Hoist Crane- Forklift- Ketel Rebusan- Ketel Uap- Hydrant
Bejana Tekan- Motor Diesel- Turbin Uap - Instalasi Listrik

1. Menyediakan

- "Timbangan Jembatan kami adalah solusi terbaik untuk mengukur berat secara akurat pada kendaraan
berat dan muatan besar."

- "Didesain untuk keandalan maksimal, timbangan jembatan kami menawarkan presisi tinggi bahkan dalam
kondisi lingkungan yang ekstrem."

- "Maksimalkan efisiensi logistik Anda dengan teknologi terkini dalam timbangan jembatan kami."

. Menyediakan
. Menyediakan
. Menyediakan
. Menyediakan
. Menyediakan
. Menyediakan
. Menyediakan

O 0O NO U1l A WN

. Menyediakan
10. Menyediakan

Dalam lingkungan ritel, efisiensi dan akurasi sangat penting. Timbangan ritel kami memberikan solusi yang
ringkas dan mudah digunakan untuk berbagai macam aplikasi. Dengan tampilan yang jelas dan desain yang
menarik, timbangan kami tidak hanya berfungsi dengan baik tetapi juga memberikan pengalaman pelanggan
yang memuaskan.

PT. Dakara Prima Indonesia
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Apa itu jasa
Jasa kalibrasi adalah layanan untuk memeriksa dan menyesuaikan skala pengukuran peralatan, seperti timbangan dan
alat laboratorium, agar memberikan hasil yang akurat dan dapat diandalkan.

Mengapa kalibrasi
Kalibrasi penting untuk memastikan bahwa peralatan pengukuran memberikan hasil yang akurat dan konsisten,
sehingga dapat diandalkan dalam proses pengukuran dan pengujian.

Bagaimana proses kalibrasi
Proses kalibrasi melibatkan perbandingan hasil pengukuran peralatan dengan standar yang telah diketahui Penyesuaian
dilakukan jika ditemukan perbedaan, sehingga peralatan memberikan hasil yang sesuai dengan standar.

Apa saja jenis alat yang dapat
Jasa kalibrasi umumnya mencakup berbagai jenis alat pengukuran, seperti timbangan, alat laboratorium
(spektrofotometer, pH meter, dll.), termometer, dan lainnya.

Apakah ada batas waktu untuk melakukan
Ya, umumnya alat-alat perlu dikalibrasi secara berkala sesuai dengan pedoman produsen atau regulasi industri.
Frekuensi kalibrasi dapat bervariasi tergantung pada jenis alat dan penggunaannya.

Apa perbedaan antara kalibrasi dan
Kalibrasi fokus pada penyesuaian hasil pengukuran, sementara inspeksi lebih pada pemeriksaan fisik dan fungsi
peralatan untuk memastikan kondisi keseluruhan dan keamanannya.

Apa keuntungan dari menggunakan jasa kalibrasi
Jasa kalibrasi profesional dapat memberikan hasil yang akurat, memastikan kepatuhan terhadap standar industri,
meningkatkan keandalan peralatan, dan mendukung kualitas hasil pengukuran.

Apakah perusahaan ini menyediakan jasa
Ya, kami menyediakan jasa inspeksi untuk memastikan peralatan berfungsi dengan baik, aman digunakan, dan sesuai
dengan persyaratan regulasi.

Bagaimana cara memesan jasa kalibrasi atau
Anda dapat menghubungi kami melalui telepon, email, atau melalui formulir pemesanan di situs web kami untuk
mendiskusikan kebutuhan Anda dan mengatur jadwal layanan.

Apakah perusahaan ini juga menjual timbangan dan alat
Ya, kami menyediakan penjualan timbangan dan alat laboratorium berkualitas tinggi. Silakan lihat katalog produk kami
atau hubungi tim penjualan kami untuk informasi lebih lanjut.

Apakah perusahaan ini memiliki sertifikasi atau
Ya, kami memiliki sertifikasi atau akreditasi sesuai dengan standar industri atau lembaga yang berwenang, menunjukkan
kompetensi dan kualitas layanan kami.

Bagaimana proses klaim garansi jika ada masalah setelah kalibrasi atau pembelian
Kami menyediakan prosedur klaim garansi yang jelas. Hubungi departemen layanan pelanggan kami untuk mendapatkan
bantuan lebih lanjut dalam menangani masalah tersebut.

PT. Dakara Prima Indonesia
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Our Services
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Company

PT. Sari Dumai Sejati- Dumai (APICAL Group)

PT. Sari Dumai Oleo- Dumai (APICAL Group)

PT. Apical Kao Chemicals- Dumai (APICAL Group)
PT. Calang Sejati Indah- Calang (APICAL Group)

PT. Calang Sejati Indah- Palembang (APICAL Group)
PT. Energi Oleo Persada- Tj. Morawa (KPN Group)

PT. Semunai Sawit Perkasa- Bengkalis (Wilian Perkasa Group)

PT. Libo Sawit Perkasa- Siak (Wilian Perkasa Group)
PT. Intan Sejati Andalan- Dumai (Mahkota Group)
PT. Sisirau- Aceh Tamiang (Bahruny Group)

PT. BAPCO- Kebun Pirah (Bahruny Group)

PT. Satya Agung- Aceh Utara (Bahruny Group)

Testing - Measurement- Calibration- Supplier
2024

PT. Bagan Citra Lestari- Rokan Hilir

PT. Doton Putra Kandis- Kandis

PT. Labura Berkah Sejahtera- Labuhan Batu Utara
PT. Langgeng Utama Teknik- Deli Serdang
PT. Mujur Agung Sentosa- Deli Serdang
PT. Safari Riau- Riau

PT. Sinar Utama Nabati- Medan

PT. Socfin Indonesia-

CV. Intan Cemerlang- Medan

CV. Andalan Kita Utama- Medan

CV. Berkat Saintifindo- Medan

CV. Golden Seafresh- Medan

PT. Saintifik Indonesia- Medan

PT. Usaha Perkebunan Indonesia Bahruny- Bireuen (Bahruny Group) PT. Alliance Consumer Products Indonesia- Sei Mangke
PT. Sasmaka Lestari Karya- Kalimantan Timur (SLS Group) PT. Wijaya Karya Beton Thk- Medan
PT. Sentosa Laju Sejahtera- Kalimantan Tengah (SLS Group) PT. Indodacin Presisiutama- Medan

PT. Ivo Mas Tunggal- Dumai (SMART)

PT. Kencana Permata Nusantara- Ajibaho

PT. Buana Sriwijaya Sejahtera- Palembang

PT. Sri Andal Lestari- Palembang

PT. Kencana Inti Perkasa- Labuhan Batu Utara
PT. Simpang Kanan Lestarindo- Rokan Hilir
PT. Oleochem & Soap Industry- Medan

PT. Pacific Medan Industri- Medan

PT. Pacific Palmindo Industri- Medan

PT. Era Sawita- Rokan Hulu

PT. Surya Sawit Mandiri- Rokan Hulu

PT. Karya Cipta Nirvana- Rokan Hulu

PT. Ika Bina Agro Wisesa- Lhokseumawe

PT. Seuramoe Agro Persada- Lhokseumawe
PT. Salim lvomas Pratama Thk- Belawan

PT. MIFA Bersaudara- Meulaboh

PT. Singkil Sejahtera Makmur- Aceh Singkil
PT. Samira Makmur Sejahtera- Blang Pidie

PT. Sawit Nagan Raya Makmur- Nagan Raya
PT. Kharisma Iskandar Muda- Nagan Raya

PT. Unilever Oleochemical Indonesia- Sei Mangke
PT. Inno Wangsa Oils & Fats- Medan

PT. Cipta Chemical Medan Oil- Langkat

PT. Anugrah Tanjung Medan- Labuhan Batu Selatan
PT. Anugerah Sawit Doi- Tj. Morawa

PT. Wanantara Dharma Satria- Tj. Morawa
PT. Pertamina DPPU SIM- B. Aceh

PT. Fajar Valen Perkasa- Meulaboh

PT. Blang Pulo Utama- Meulaboh

PT. Ketel Uap Indonesia- Kalimantan Barat
PT. Saloma (SPBU 14.236.459)- Nagan Raya
PT. Sinar Mas Energindo- Medan

PT. Agro Sinergi Nusantara- Meulaboh

PT. Sawit Asahan Tetap Utuh- Asahan

PT. Agrindo Panca Tunggal Perkasa- Sarolangon
PT. Erakarya Konstruksi Nusantara- Medan
PT. Multi Kreasi Lestarindo- Medan

PT. Adhi Karya- Medan

PT. Yumedia Utama- Medan

PT. Melakim Inti Perkasa- Medan

PT. Deli Food- Medan

PT. Intancitra Logamindo- Medan

PT. Anugerah Pharmindo Lestari — Medan
PT. Agro Andalan PKS 8- Sekadau

PT. Adei Plantation and Industry- Pelalawan
PT. Agro Mega Perkasa- Bengkulu

PT. Angkasa Pura - Deli Serdang

PT. Sumber Diri Sembilan- Palembang

PT. Kencana Inti Perkasa- Labura

PT. Simpang Kanan Lestarindo

Ordering Information
Hunting :

phone / whatsapp

+61 4402-5012 (Office)

+62 821-3710-5082 (Store)
+62 811-6633-656 (Marketing)

E-mail :
info@dakaraindonesia.co.id
marketing@dakaraindonesia.co.id
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